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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

Promocdao 25 anos Plano&Plano — ATENDIMENTO DA SORTE!

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 05.018063/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: PLANO GUARITA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA

Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE MONCOES
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°: 19.869.389/0001-34

1.2 - Aderentes:

Razé&o Social:PLANO XINGU EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.Endere¢co: SAMUEL MORSE Numero:
74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP
CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:24.353.806/0001-21 Razéo Social:PLANO CARVALHO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEnderegco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13 PARTE 10 Bairro:
BROOKLIN Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.270.127/0001-59 Raz&o Social:PLANO CAMBUI EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.869.300/0001-30 Razédo Social:PLANO CABREUVA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13, PARTE 02 Bairro: BROOKLIN
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:17.970.257/0001-79 Raz&o Social:PLANO AMAZONAS EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDA.Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n®:24.375.485/0001-66

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
11/02/2022 a 31/01/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
11/02/2022 a 31/01/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO: i )
6.1. CRITERIO DE PARTICIPACAO E MECANICA DA PROMOGCAO:

6.1.1. Essa etapal/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”, denominada “ATENDIMENTO DA SORTE!"
realizar-se-a na modalidade assemelhada a vale-brinde e sera executada, de forma conjunta, com outras 2 (duas)
modalidades de distribuicdo gratuita de prémios: vale-brinde (“Visitou, Ganhou!”) e assemelhada a sorteio
(“Sorteio”).

A participacdo nas demais modalidades esta condicionada ao preenchimento dos critérios de participacdo descritos
nos Regulamentos proprios que poderdo ser consultados no site da promog&o www.planoeplano25anos.com.br.

6.1.1.1. DAS DEFINICOES: Para a Campanha “25 Anos Plano&Plano” serdo consideradas as seguintes definicoes:

BASE PLANOG&PLANO: Base de dados de Clientes e, base de prospects cadastrados, através de acessos
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as plataformas digitais e visitas aos stands de vendas.

Lead: Cliente novo ou j& presente em qualquer das bases de dados da Plano&Plano, que ndo tenham realizado
simulacdo de financiamento junto a um Corretor da Plano&Plano ou compra de apartamento junto a Mandataria.

Cliente Base Plano&Plano "inicio de Jornada" — Sao clientes j4 cadastrados na Base de Dados da Plano&Plano
anterior & campanha “25 Anos Plano&Plano” que ainda estdo em processo de prospecg¢do na busca da compra da
casa propria, ou seja, ainda ndo evoluiram para uma simulacdo Financeira com documentos pessoais para seguir
com uma analise de crédito e iniciar o processo de compra definitivo. Caracterizando uma Proposta de compra
oficial.

Cliente Novo "Cadastro na Promoc¢ao" "Inicio de Jornada" — Sao Clientes novos que aderiram a nova companha,
entrando no fluxo de "Lead Inicio de Jornada".

LEADS “INiCIO DE JORNADA” - Todo cliente novo ou ja presente em qualquer das bases de dados da
Plano&Plano (SalesForce e CRM) desde que, ndo tenha ainda realizado a simulagcéo, com confeccdo de pasta e
apresentacdo de documentos.

LEADS MEIO DE JORNADA - Séo clientes que ja evoluiram para uma negociacado comercial com simulacao
financeira, envio de documentos pessoais, analise de crédito junto a instituicfes financeiras, onde tais acdes
caracterizam a classificacao desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada".

ATENDIMENTO DA SORTE - Sera caracterizado como "Atendimento da Sorte" o cliente que visitar uma das lojas
participantes da campanha P&P e passar pelo atendimento com um corretor de vendas Plano&Plano. Apés esse
atendimento, o cliente estara apto para receber um link por Sms/Email com o token que permitira acesso a sua
participacdo na modalidade assemelhada a vale-brinde para concorrer a prémios instantdneos em nossa Loja. Para
participar o cliente devera seguir os pré-requisitos de cadastro e aceite da campanha no site ou através de um
QRcode disponibilizado em nossas lojas.

SORTEIO — Apuragéo dos resultados realizada por correlagdo com os resultados da Extracdo da Loteria Federal,
mediante aplicacdo das regras de apuracdo informadas em Regulamento para identificar o(s) potencial(is)
contemplado(s) do sorteio.

PARTICIPANTE — Pessoa fisica maior de 18 anos, residente e domiciliada, no Estado de SP que se cadastrar na
promocao.

LEADS ELEGIVEIS — Participante cadastrado na promog&o que preencher todos os critérios de participacio
estabelecidos em Regulamento.

CADASTRO: Fornecimento de dados pessoais (nome, e-malil, telefone, CPF e data de nascimento), realizada pelo
Participante através do LINK www.planoeplano25anos.com.br para participagdo na promocao, na plataforma
PLANO&PLANO.

SalesForce - CRM Sales Force"(Ferramenta de gestédo para atendimento de Cliente inicio de Jornada e Cliente
meio de jornada e Cliente que comprou um imével Plano&Plano) que permite classificar em qual etapa de compra
0 cliente esté.

SICAQ: Sistema de Crédito Imobiliario da Caixa Econdmica Federal, cuja finalidade é avaliar a capacidade
financeira para financiamento do PARTICIPANTE.

SIMULACAO DE FINANCIAMENTO: Ato pelo qual a empresa de vendas realiza uma simulagdo de capacidade do
PARTICIPANTE de obter crédito junto as instituicdes financeiras.

Obs.: Esta simulacéo é feita em programas fornecidos pela instituicao financeira — SICAQ - com base nas
informacdes preliminares fornecidas pelo PARTICIPANTE, mas NAO HA GARANTIA DE APROVACAO pela
instituicao financeira quanto ao FINANCIAMENTO, ja que tal aprovacao dependera de confirmagdo por meio de
documentos das informacdes prestadas bem como inexisténcia de pendencias como negativacéo, dividas
pendentes, score baixo, condicionantes em geral.

Pasta Montada: Sé&o clientes que ja evoluiram para uma negociagcao comercial com simulagéo financeira, envio de
documentos pessoais, analise de crédito junto a instituicbes financeiras, onde tais a¢cdes caracterizam a
classificacdo desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada”.

1° PROPRONENTE: 12 Pessoa fisica titular do CPF integrado na Promessa de Compra e Venda do apartamento
negociado, na qualidade de comprador;
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REPASSE: Recebimento, pela PLANO&PLANO, do valor financiado pela
instituicao financeira e competente registro do contrato de financiamento bancério junto ao Cartério de Registro de
Iméveis.

Adimpléncia: O participante, quando sorteado, devera estar adimplente com suas obriga¢fes financeiras perante a
Construtora, sob pena de desclassificacéo.

SALDO DEVEDOR: Valor a ser pago, para quitacdo do contrato firmado junto &8 PLANO&PLANO.

PREMIOS: Voucher e/ou Cartdo pré-pago (saque bloqueado) nos valores informados e descritos nos
Regulamentos especificos das respectivas modalidades de distribuicdo gratuita de prémios da Campanha “25 Anos
Plano&Plano”.

CORRETOR: Profissional de vendas Auténomo que realiza todo o atendimento digital ou fisico dos clientes
Plano&Plano para realizacdo da compra da casa prépria.

STAND DE VENDAS: Loja fisica da Plano&Plano com todo portifélio de empreendimentos P&P que permite um
atendimento presencial.

VALIDACAO: Aprovacao, pela Plano&Plano, para entrega do prémio ao participante potencialmente contemplado,
ap0s a verificagdo do cumprimento de todas as condicdes previstas neste regulamento

6.1.2. Requisitos de participacdo. Podem participar da etapa/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”,
denominada “ATENDIMENTO DA SORTE”", exclusivamente, pessoas fisicas, residentes e domiciliadas no Estado
de SP, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas e
desde que atendidos os critérios abaixo:

(1) ndo ser um CPF atrelado a compra de um empreendimento da Plano&Plano.

(2) Obrigat6rio o cadastro e aceite no sistema da promog¢éo, bem como no Regulamento, Politica de Privacidade e
Cookies.

(3) Limitado a uma participagcdo/contemplacéo por cadastro/CPF;

Publico-alvo: Clientes da Base P&P que néo fizeram uma simulacdo de compra e que ndo chegaram a Etapa de
montagem de pasta no Sales Force tem direito a participar da modalidade assemelhada a vale-brinde, denominada
Atendimento da Sorte que consiste o atendimento fisico de um correto, conforme definicdo informada nesse
Regulamento.

Objetivo da Etapa/Jornada “ATENDIMENTO DA SORTE!”: Estimular o atendimento com o corretor em um dos
stands de vendas participantes da promogéao.

Nessa Etapa/Jornada “Atendimento da Sorte!” havera 1.486 prémios instantaneos informados no item 7 do
Regulamento. Caso o limite de prémios total da Promocédo seja atingido antes do término do periodo de
participacdo, esta Promocao serd considerada encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos os
Participantes através dos mesmos meios de divulgacao iniciais, ndo gerando qualquer expectativa de direito em
relacdo ao periodo restante da Promocéo.

Mecéanica de comunicacao/ativacdo do publico-alvo: Todos os leads elegiveis que estao na base Plano&Plano (nédo
clientes compradores) séo informados via e-mail que,

durante a visita fisica, o atendimento presencial com o corretor da direito a participar da mecéanica dessa
modalidade assemelhada a vale-brinde e que permitira concorrer a um dos 1.486 prémios instantaneos prometidos.

Mecanica de Participacdo: Durante o periodo de vigéncia da Campanha, o interessado elegivel devera visitar uma
das lojas e, no local, passar pelo atendimento de um corretor em loja fisica e havera a limitagéo de 1 (uma) Unica
chance/participacéo por CPF, durante toda a vigéncia da Campanha.

CONCORRENDO AO PREMIO INSTANTANEO: Apos validacédo pela recepcionista, via sistema, e na conclus&o do
atendimento, o cliente receberd um e-mail e/ou SMS com um link para acessar e participar de uma brincadeira que
simulard um cupom raspavel eletrdnico atrelado a um software que gerenciara o sistema, registrando todas as
participac8es validas para distribuir aos mesmos a premiagdo prometida, conforme regra de premiacao (data e
horéario) aprovada pela SECAP/ME [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”].

Ao participar da interacdo, podera ocorrer 2 situacdes:

- A participacdo ocupar uma posicao premiada: o cliente serd contemplado com um dos prémios instantdneos
prometidos, de acordo com a grade de horéarios e prémios [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios™].
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- A participagdo ndo ocupar uma posicao premiada e ndo ser contemplado nessa modalidade, nao tera direito a
outra chance de participacdo, conforme disposto nesse Regulamento.

O participante visualizard uma mensagem comunicando que ele podera continuar participando da modalidade
assemelhada a sorteio para concorrer aos prémios, se cumprir 0s requisitos de participacdo estabelecidos em
Regulamento especifico da referida modalidade.

A distribuicdo dos prémios estara atrelada ao “recebimento” da participa¢gdo com sucesso, de acordo com a regra
de premiacao (data e horario) aprovada pela SECAP/ME [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”]. Durante o
periodo de execuc¢éo e dependendo do resultado da promocdo, a regra de premiacdo poderd ser alterada pela
Promotora, mediante comunicagéo prévia a SECAP/ME.

NOTA IMPORTANTE: Na hip6tese das lojas participantes estenderem seu horério de funcionamento em funcao de
algum evento, reduzirem ou suspenderem por conta da Pandemia do Covid-19 através de restricbes a serem
impostas pelos Governos estaduais competentes, mediante comunicacgdo e aprovagédo junto SECAP/ME, através
de TAC (Termo de Ajuste de Conduta).

No caso Lockdown - A Plano&Plano permitira que a mecanica do “Atendimento da Sorte!” seja mantida, de forma
virtual, pois ndo sera possivel o atendimento presencial, pois as lojas estardo fechadas.

A Promotora solicitar4 que o cliente fagca uma Simulac&o online através da Ferramenta Digital - Simulador
Plano&Plano, para tanto, o cliente devera acessar o site da promocao, realizar o cadastro e receberd a mensagem
de cadastro realizado com sucesso e o link para a simulacéo virtual (www.planoeplano.com.br/simulador25anos) e
fornecera copias dos seguintes documentos: RG, CPF ou CNH e comprovante de renda.

Ao concluir a simulacao online, podera ocorrer 2 situacées:

A participagdo ocupar uma posicdo premiada: o cliente serd contemplado com um dos prémios instantaneos
prometidos, e sera feita uma auditoria nos documentos enviados junto ao cadastrado da promocédo, os dados
precisam ser os mesmos. A retirada sera feita através de um agendamento do e-mail SAC, para que, ap0s
liberacdo do Lockdown, o voucher podera ser retirado no escritério central da Plano&Plano, Rua Samuel Morse, 74
- 13° andar - Cidade Moncdes. SP.

A validacéo podera demorar até 72h para checagem.

A participagdo ndo ocupar uma posicao premiada e ndo ser contemplado nessa modalidade, ndo tera direito a outra
chance de participacado, conforme disposto nesse Regulamento.

O participante visualizard uma mensagem comunicando que ele podera continuar participando da modalidade
assemelhada a sorteio para concorrer aos prémios, se cumprir 0s requisitos de participacdo estabelecidos em
Regulamento especifico da referida modalidade.

6.1.2.1. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que ndo serdo aceitos dados de terceiros
compartilhados, incluindo o nimero de telefone ou celular e e-mail, sob pena de desclassificacdo. Todos os dados

cadastrados serdo utilizados para a consulta da titularidade do nimero de inscricdo no CPF junto a Receita
Federal.

6.1.2.2. Uma vez preenchidos os dados pessoais, o consumidor devera manifestar o aceite e a adesdo aos termos
do presente Regulamento. A auséncia do aceite e da adeséo aos termos do Regulamento ou 0 ndo preenchimento
de qualquer campo obrigatério impedira a conclusdo do cadastro e a participagdo na promogcao.

6.1.2.3. Para participar na presente promocéo, os interessados deveréo ler e aceitar todos os termos deste
Regulamento, estando cientes que, ao enviar os seus dados pessoais para efetivar o cadastro, aderem aos
referidos termos.

6.1.2.4. Os interessados que ndo concordarem com os termos e condi¢Bes estabelecidos neste Regulamento, ndo
deverao participar desta promocao.

6.2. Para fins desta Campanha, NAO SERA CONSIDERADA a participacéo de:

a) Colaboradores da PLANO&PLANO e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau, que sejam
proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

b) PARTICIPANTE que adquira unidade de empreendimentos PLANO&PLANO diversos daqueles discriminados
nesse item;

c) O PARTICIPANTE que deixar de aceitar o presente regulamento e/ou ndo atenda aos requisitos e condi¢des
dispostos neste Regulamento ou ainda, seja constatada qualquer situacdo fraudulenta de participacgéo;

d) Quaisquer parceiros de vendas que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

e) Corretores cadastrados na “Secretaria de Vendas PLANO&PLANO” e parentes em linhas reta, colateral e
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afins, até terceiro grau, que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha.

A verificagcdo dessa condi¢do de impedimento sera feita no momento da validagédo das participantes mediante
consulta aos respectivos Departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas promotoras que servirdo para
elaboracdo de uma Relacdo de Pessoas Impedidas de participar.

6.3. Ao se cadastrar nesta promocao, o interessado em participar (i) aceita os termos do presente Regulamento, a
manutencdo de seus dados pessoais coletados nos termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de
facilitar seu cadastro em promocgdes futuras a serem realizadas pela Plano&Plano, bem como consente que a
Plano&Plano lhe envie informativos sobre promocdes em geral e/ou ofertas de servigos e produtos da Plano&Plano
e aderentes, de forma personalizada ou néo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp e (ii) adere a este
Regulamento (contrato de adeséo), de forma que, as Promotoras poderdo utilizar, sem qualquer dnus, os seus
dados pessoais ou dados da empresa para formacao de banco de dados, visando analisar as participa¢des havidas
nesta promocao e outras finalidades descritas nesse item; controlar a distribuicdo prémios; prestar contas a
Secretaria de Avaliag¢éo, Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia - SECAP/ME; compartilhar os
dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar esta promocéo; enviar-lhe
informativos sobre sua participacdo e/ou contemplacdo nesta promocao, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e
divulgar o seu nome caso venha a ser um dos contemplados.

6.3.1. A auséncia do aceite e adesao ao Regulamento resultara na impossibilidade da efetivacdo da participagédo do
interessado na presente promocdo e na consequente participacdo nessa modalidade para concorrer ao prémio
instantaneo prometido. Da mesma forma, o nao preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a
conclusao do cadastro e, consequentemente, implicara o impedimento da participacao.

6.3.2. O participante podera consentir, expressamente, com a manutencao de seus dados pessoais coletados nos
termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promoc¢6fes futuras a serem
realizadas pela Plano&Plano.

6.3.3. Ademais, o participante podera consentir, ainda, que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promog¢des
em geral e/ou ofertas de servicos e produtos da Plano&Plano e lojas aderentes de forma personalizada.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO: 11/02/2022 00:00 a 31/01/2023 23:59 )
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 100.000.000 QUANTIDADE DE
PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO: 1 / 67295

PREMIOS
Quantidade Descricédo Valor R$ Valor Total R$
48 1}y0u<_:he_r de R$ 331,55 par}a_utilizagéo no e-commerce e/ou loja 331,55 15.914,40
fisica indicada pela Mandataria
180 1,\(0uc_:he.r de R$ 285,00 par}a_utilizagéo no e-commerce e/ou loja 285,00 51.300,00
fisica indicada pela Mandataria
144 1'\_/0uc':he.r de R$ 85,00 para L!tilizagéo no e-commerce e/ou loja 85.00 12.240,00
fisica indicada pela Mandataria
96 1}y0u<_:he_r de R$ 99,00 para u_tilizagéo no e-commerce e/ou loja 99.00 9.504.00
fisica indicada pela Mandataria
144 1,\(0uc_:he.r de R$ 459,00 par}a_utilizagéo no e-commerce e/ou loja 459,00 66.096,00
fisica indicada pela Mandataria
96 1'\_/0uc':he.r de R$ 129,00 par'a'utiliza(;éo no e-commerce e/ou loja 129,00 12.384,00
fisica indicada pela Mandataria
48 1}y0u<_:he_r de R$ 170,91 par}a_utilizagéo no e-commerce e/ou loja 170,91 8.203.68
fisica indicada pela Mandataria
365 1,\(0uc_:he.r de R$ 50,00 para u_tiliza(;,éo no e-commerce e/ou loja 50,00 18.250,00
fisica indicada pela Mandataria
365 1 voucherde R$ 300,00 para utilizagdo no e-commerce e/ou loja 300,00 109.500,00

fisica indicada pela Mandataria

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogdo R$

1.486 303.392,08
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9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
DA INTEGRIDADE NA CONDUGAO DA CAMPANHA

9.1. O participante sera desclassificado, a qualquer tempo, se praticar qualquer ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir
em desacordo com as regras estabelecidas neste Regulamento, sendo de plena responsabilidade do participante todo e
gualquer dano e/ou prejuizo causado e/ou que venha a ser causado a empresa Mandatéria e a terceiros pela eventual pratica de
atos ilicitos.

9.2. Sera excluido da acgao e ndo tera direito a premiacdo alguma, todo e qualquer participante que, no curso da agao, a juizo da
empresa Mandatéria, desrespeitar as normas deste Regulamento ou atuar em desacordo com a lei, ética e boas praticas,
notadamente, se praticar fraude, ilegalidades, crimes ou ludibriar ou desrespeitar outro consumidor ou terceiro participante da
acéo.

9.3. Havendo qualquer indicio de fraude, a empresa Mandatéaria se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da
existéncia ou ndo de ato ilicito e tomar decisdo sobre a validade da eventual participacdo/premiacao. Suas decisfes serdo
soberanas, irrevogéaveis, irrecorriveis e levardo em conta a legislacdo vigente.

9.4. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no
regulamento, bem como nas demais politicas internas da Mandataria.

9.5. Ser& criado um Comité Multidisciplinar pela empresa Mandatéaria para deliberacdo sobre casos omissos, pendéncias,
corregfes necessarias, investigacdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros, caso aplicavel.

9.6. A Mandatéria e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na agdo devem garantir que o processo seja realizado de
forma transparente e em conformidade com a legislagéo vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente,
condutas indevidas, desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente
Regulamento e de praticar atos de corrupcgéo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.

9.7.1 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.7.1. As Promotoras poderao, a seu critério, suspender ou desclassificar o Participante no caso de suspeita ou indicios de que
ele tenha se valido de tais artificios e que tenham sido comprovadas e/ou ndo atendimento, de forma correta, de todas as
condi¢Bes de participacdo e premiacdo previstas neste Regulamento.

Estéo impedidos de participar desta Promocao: (i) pessoas fisicas que nédo estejam valida e regularmente inscritas no CPFe/ou
ndo sejam residentes no Brasil ou pessoas juridicas; (ii) os sécios, associados, empregados e colaboradores da empresa
Mandatéaria e das Empresas Aderentes, da Agéncia Spin-off, fornecedores diretamente envolvidas (Assessoria Juridica,
Auditoria, etc.) e Koby Administracdo de Bens Ltda. (Koby), consultores/corretores de vendas cadastrados na secretaria de
vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham vinculo direto ou indireto com as Promotoras e/ou que
estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagdo e execucao desta promocgao; (iii) clientes pessoas fisicas que ja
adquiriram unidades da PLANO&PLANO Desenvolvimento Imobiliario e PLANO&PLANO Construgdes e Participacdes LTDA,
anteriores a data da promocao, cujo o CPF esteja cadastrado na base de clientes.

9.7.2. Fraudes: Sem excluséo das penalidades cabiveis e como forma de garantir a integridade e a lisura da promog¢éao, seréo
sumariamente excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada ou, de qualquer forma, utilizarem
meios mecéanicos, robodticos ou fraudulentos que possam interferir no resultado da promog&o ou cujas participa¢des tenham sido
objeto de denuncia por irregularidade e que tenham sido averiguadas e constatadas pela Empresa Mandataria.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1. Cumprida as condi¢des de participagdo, e caso o participante ocupe uma posi¢cdo premiada, o vale-eletrodoméstico
(voucher) sera entregue ao participante, de forma imediata, no préprio stand onde realizou a sua participagdo. O atendimento
para o resgate dos vouchers serd realizado durante o horario de funcionamento das lojas e respeitara o intervalo de almoco das
recepcionistas, tendo como horario limite de atendimento as 20h, quando se encerram os atendimentos. Caso o cliente nao
consiga visitar a loja no periodo de atendimento, devera retornar em outro horario ou no dia seguinte.

10.2. Caso o participante ndo preencha uma das condi¢des basicas previstas neste regulamento a sua participagao nédo tera
validade e tera direito ao voucher.

10.3. Esta promocao poderéa ser encerrada de forma antecipada caso todos os prémios ofertados sejam distribuidos antes do
final do prazo acima estipulado.

10.4. Em caso de fraude comprovada os participantes serdo excluidos desta promocgéo.

10.5. Todos os prémios sao pessoais e intransferiveis e ndo sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer
outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o art. 15, § 5°, do Decreto n°
70.951/72.

10.6. Na eventualidade de algum consumidor contemplado falecer, o prémios sera entregue a seu inventariante, que devera
comprovar tal condicao.
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10.7. Os vouchers serdo entregues livres e desembaragados de qualquer dnus para os contemplados.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. Local de exibigdo dos prémios: Em razéo de sua natureza, os mesmos nao poderdo ser exibidos e havera imagens
ilustrativas de sugestdo de uso nos materiais de divulgagéo.

11.2. A Empresa Mandatéaria comprovara a propriedade dos brindes ora prometidos pela juntada de copias de Notas Fiscais, em
até 08 (oito) dias antes da data prevista para o inicio da promocéo.

11.3. Canais e formas de divulgacao institucional pela midia. A divulgacdo da promocgéo, para o conhecimento de suas
condicdes, pelos participantes, realizar-se-4 por meio de material impresso nos pontos de venda e outras midias e comunicagéo,
a critério da Mandatéria.

11.3.1. O regulamento completo podera ser consultado no www.planoeplano25anos.com.br e stands de vendas da
Plano&Plano.

11.3.2. O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no Regulamento completo da promogé&o e no
site www.planoeplano25anos.com.br. Para os demais materiais de divulgacéo, a empresa Mandataria solicita dispensa da
aposicdo, fazendo constar, apenas, a indicacdo de consulta do numero de Autorizacdo SECAP no
www.planoeplano25anos.com.br.

11.4. Esclarecimentos sobre a promocao. As duvidas dos participantes sobre a presente promog¢éo poderdo ser esclarecidas
através do e-mail: sac25anos@planoeplano.com.br.

11.5. Comissao de julgamento. As davidas e controvérsias oriundas dos consumidores participantes da promog¢éo comercial
serdo, primeiramente, dirimidas por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas a SECAP/ME, e no
siléncio injustificado, os participantes poderdo a qualquer momento, durante o periodo da promogéo, fazer reclamacéo, desde
que fundamentadas, aos 6rgéos de defesa dos direitos do consumidor de sua cidade ou Estado.

11.6. Cesséo provisoria dos direitos de personalidade do ganhador em relagdo a promocao. Os ganhadores desta promogéo
autorizardo, sem quaisquer 6nus, a Empresa Mandataria a utilizar suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes,
bem como em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para a divulgacao da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um)
ano, apos o término da promogéo.

11.6.1. As autorizacfes descritas acima ndo implicam em qualquer obrigac¢do de divulgacdo ou de pagamento de qualquer
quantia por parte da Empresa Mandataria aos ganhadores.

11.6.2. A empresa regularmente autorizada nos termos da Lei 5.768/71, é deferida a formac&o de cadastro e/ou banco de dados
com as informacgdes coletadas em promocgédo comercial, sendo expressamente vedada a comercializa¢éo ou a cessao, ainda
que a titulo gratuito, desses dados.

11.7. Reconhecimento de clausulas e aceitacao das regras do Regulamento. A simples participa¢do na presente promogéo
implicara no total e integral reconhecimento das condi¢8es e aceitacao irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a
condicé@o de que o participante ganhador ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o
prémio ganho.

11.8. Prestagdo de Contas. Apos a entrega dos prémios, a prestagdo de contas da promocéo encerrada sera realizada pela
procuradora nomeada pela Empresa Mandatéaria e dentro do prazo estabelecido pela legislacao.

11.9. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

11.9.1. As Promotoras, atendendo as normas aplicadas, possibilitardo ao Participante que revogue a adeséo a este
Regulamento, através da Central de Preferéncias, utilizando o link https://privacy-central.securiti.ai/#/form-access-
preference/15cc9f5d-9321-4294-a80e-1610d7ef97¢2/81366145-acbc-48ea-907a-8bdb6761a50e.

11.9.2 Considerando a hipotese de a promog¢ao ainda estar em curso, a revogacao, realizada pelo Participante, da adesao a
este Regulamento, acarretard na sua imediata desclassificagédo e na cessagdo do envio de mensagens com os fins especificos
descritos neste Regulamento.

11.9.3. Os dados pessoais serdo mantidos no banco de dados das Promotoras até que sejam cumpridas todas as obrigagGes
legais, conforme disposto no item 11.9.9.

Dado Coletado Proposito Prazo de Retengéo

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Cadastro para participagdo da Campanha Plano&Plano 25 anos que permite o
participante desbloquear 4 tipos de promogfes. Vale Premios, Atendimento da Sorte, Sorteio 4 Sonhos e Sorteio de 4 Vales
Decoracéo do Apé. 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Permissédo para contatos comerciais, ofertas plano&plano, emails mkt,
Contatos telefonicos, SMS, recebimento dos Tokens para resgate dos voucher, Rapadinha da Sorte e consultar Numero da
Sorte. 5 anos

RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Enderego Permisséo para fazer uma pré simulagéo financeira para
analise de potencial financeiro junto a instituicdes financeiras. Que caracteriza que o cliente esta apto para participar da
promogé&o "Sorteio de 4 Sonhos". 5 anos
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RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Endereco Validagdo para Sorteados dos 4 Sonhos e Vale decoragéo
5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para validagdo dos Sorteados das promocdes 4 Sonhos e Vale Decoragéo,
consultaremos Saldo devedor, Repasse e 1° proponente 5 anos

CPF Validagao para exclusao nos sorteios colaboradores, Parceiros de vendas, Fornecedores 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para outros tratamentos conforme o desenvolvimento do processo de vendas
5 anos

11.9.4. As Promotoras comprometem-se, neste ato, a proteger os dados pessoais dos Participantes cadastrados nesta
promocgao, guardando absoluta confidencialidade sobre estas informagdes, assegurando que, excetuados 0s casos previstos em
lei e ao fiel cumprimento da execugédo desta promogédo, ndo os compartilhara com terceiros a qualquer outro titulo.

11.9.5. Os dados serdo compartilhados pelas Promotoras somente com empresas contratadas para execugdo da presente
promocao, a seguir descritas: empresas responsaveis pelo sistema, distribuicdo e entrega dos brindes banco de dados,
contabilidade, auditoria, assessoria juridica, autorizacéo e prestacéo de contas da promogéo junto a SECAP/ME, 6rgédo publico
responsavel pela autorizacao, regulagédo e fiscalizagdo das promog¢des comerciais, em atencao a legislacdo que rege o tema,
todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogao.

Neste ato, as Promotoras exigem que todas as empresas responsaveis pela execugéo e operacionalizagdo desta promogédo
utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a legislacdo vigente, em especial a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

11.9.6. Os dados pessoais dos Participantes somente serdo acessados por colaboradores devidamente autorizados pela
Promotora, obedecendo todos os principios relativos ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protegéo de
Dados, exclusivamente com o objetivo de execucgéo e operacionalizacdo desta promoc¢éo, além do compromisso de
confidencialidade e preservacdo da privacidade de acordo com este Regulamento.

11.9.7. Tais dados pessoais ficardo mantidos para fins operacionais, obedecendo a padrées rigidos de confidencialidade e
seguranca.

11.9.8. Nenhum documento, informacéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os
casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinacgao regulatéria ou legal.

11.9.9. As Promotoras manterdo os dados pessoais dos Participantes em sua base de dados apenas para fins de cumprimento
legal e defesa em eventual processo administrativo ou judicial, nos seguintes casos: (i) os dados dos Participantes
contemplados pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promocao; e (ii) os dados dos demais Participantes,
inclusive daqueles que eventualmente solicitarem o cancelamento da adesdo ao Regulamento, até o recebimento do Oficio de
Homologacdo do Processo de Prestagcdo de Contas da presente promog¢éo emitido pela SECAP/ME, dentro do prazo legal.
Findo os prazos ora estipulados, os dados seréo eliminados.

11.10 A qualquer tempo, as Promotoras permitirdo que o Participante realize atualizagdo de seus dados pessoais cadastrados
(exceto para os cadastros via aplicativo WhatsApp), tais como endereco, numero do celular e/ou e-mail ou, ainda, que realize
correcdo de algum dado cadastral, bastando envie um e-mail para [informar]. Serd permitida a correcédo e a atualizacédo de
dados, mas nédo a troca de dados de uma pessoa para outra.

11.11 Nao se aplicardo as obrigag8es de confidencialidade acima previstas as informacdes disponibilizadas que: (i) forem de
dominio publico a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser de dominio publico apés sua revelagao, sem que a
divulgacéo seja efetuada em violag&@o ao disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em raz&o de uma ordem emitida
por 6rgao administrativo ou judiciario com jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (iv) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem qualquer violagdo das obrigacfes previstas neste
Regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promogéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocgdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser

representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria
de servico de radiodifuséo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

Pagina8de 9



A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragao da promogédo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacgfes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacgdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento deveré ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢éo comercial,

Além dos termos acima, a promog¢ao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n®
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracgfes”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente
g\f;g:;;;'a% Técnico, em 07/02/2022 as 14:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

a

60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador FCK.NLZ.JES
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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

Promocéao 25 anos Plano&Plano — Sorteio

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 04.018061/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: PLANO GUARITA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA

Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE MONCOES
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°: 19.869.389/0001-34

1.2 - Aderentes:

Razé&o Social:PLANO XINGU EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.Endere¢co: SAMUEL MORSE Numero:
74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP
CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:24.353.806/0001-21 Razéo Social:PLANO CARVALHO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEnderegco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13 PARTE 10 Bairro:
BROOKLIN Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.270.127/0001-59 Raz&o Social:PLANO CAMBUI EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.869.300/0001-30 Razédo Social:PLANO CABREUVA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13, PARTE 02 Bairro: BROOKLIN
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:17.970.257/0001-79 Raz&o Social:PLANO AMAZONAS EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDA.Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n®:24.375.485/0001-66

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
11/02/2022 a 07/02/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
11/02/2022 a 31/01/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO: i )
6.1. CRITERIO DE PARTICIPACAO E MECANICA DA PROMOGCAO:

6.1.1. Essa etapal/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”, denominada “SORTEIO” realizar-se-a na
modalidade assemelhada a sorteio e e serd executada, de forma conjunta, com outras 2 (duas) modalidades de
distribuicdo gratuita de prémios: vale-brinde (“Visitou, Ganhou!”) e assemelhada a vale-brinde (“Atendimento da
Sorte!”).

A participacdo nas demais modalidades esta condicionada ao preenchimento dos critérios de participacdo descritos
nos Regulamentos proprios que poderdo ser consultados no site da promog&o www.planoeplano25anos.com.br.

6.1.1.1. DAS DEFINICOES: Para a Campanha “25 Anos Plano&Plano” serdo consideradas as seguintes definicoes:

BASE PLANOG&PLANO: Base de dados de Clientes e, base de prospects cadastrados, através de acessos
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as plataformas digitais e visitas aos stands de vendas.

Lead: Cliente novo ou j& presente em qualquer das bases de dados da Plano&Plano, que ndo tenham realizado
simulacdo de financiamento junto a um Corretor da Plano&Plano ou compra de apartamento junto a Mandataria.

Cliente Base Plano&Plano "inicio de Jornada" — Sao clientes j4 cadastrados na Base de Dados da Plano&Plano
anterior & campanha “25 Anos Plano&Plano” que ainda estdo em processo de prospecg¢do na busca da compra da
casa propria, ou seja, ainda ndo evoluiram para uma simulacdo Financeira com documentos pessoais para seguir
com uma analise de crédito e iniciar o processo de compra definitivo. Caracterizando uma Proposta de compra
oficial.

Cliente Novo "Cadastro na Promoc¢ao" "Inicio de Jornada" — Sao Clientes novos que aderiram a nova companha,
entrando no fluxo de "Lead Inicio de Jornada".

LEADS “INiCIO DE JORNADA” - Todo cliente novo ou ja presente em qualquer das bases de dados da
Plano&Plano (SalesForce e CRM) desde que, ndo tenha ainda realizado a simulagcéo, com confeccdo de pasta e
apresentacdo de documentos.

LEADS MEIO DE JORNADA - Séo clientes que ja evoluiram para uma negociacado comercial com simulacao
financeira, envio de documentos pessoais, analise de crédito junto a instituicfes financeiras, onde tais acdes
caracterizam a classificacao desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada".

ATENDIMENTO DA SORTE - Sera caracterizado como "Atendimento da Sorte" o cliente que visitar uma das lojas
participantes da campanha P&P e passar pelo atendimento com um corretor de vendas Plano&Plano. Apés esse
atendimento, o cliente estara apto para receber um link por Sms/Email com o token que permitira acesso ao seu
cupom raspavél eletrdnico da Sorte para concorrer a prémios instantaneos em nossa Loja. Para participar o cliente
devera seguir os pré-requisitos de cadastro e aceite da campanha no site ou através de um QRcode disponibilizado
em nossas lojas.

SORTEIO — Apuragéo dos resultados realizada por correlagdo com os resultados da Extracdo da Loteria Federal,
mediante aplicacdo das regras de apuracdo informadas em Regulamento para identificar o(s) potencial(is)
contemplado(s) do sorteio.

PARTICIPANTE — Pessoa fisica maior de 18 anos, residente e domiciliada, no Estado de SP que se cadastrar na
promocao.

LEADS ELEGIVEIS — Participante cadastrado na promog&o que preencher todos os critérios de participacio
estabelecidos em Regulamento.

CADASTRO: Fornecimento de dados pessoais (nome, e-malil, telefone, CPF e data de nascimento), realizada pelo
Participante através do LINK www.planoeplano25anos.com.br para participagdo na promocao, na plataforma
PLANO&PLANO.

SalesForce - CRM Sales Force"(Ferramenta de gestédo para atendimento de Cliente inicio de Jornada e Cliente
meio de jornada e Cliente que comprou um imével Plano&Plano) que permite classificar em qual etapa de compra
0 cliente esté.

SICAQ: Sistema de Crédito Imobiliario da Caixa Econdmica Federal, cuja finalidade é avaliar a capacidade
financeira para financiamento do PARTICIPANTE.

SIMULACAO DE FINANCIAMENTO: Ato pelo qual a empresa de vendas realiza uma simulagdo de capacidade do
PARTICIPANTE de obter crédito junto as instituicdes financeiras.

Obs.: Esta simulacéo é feita em programas fornecidos pela instituicao financeira — SICAQ - com base nas
informacdes preliminares fornecidas pelo PARTICIPANTE, mas NAO HA GARANTIA DE APROVACAO pela
instituicao financeira quanto ao FINANCIAMENTO, ja que tal aprovacao dependera de confirmagdo por meio de
documentos das informacdes prestadas bem como inexisténcia de pendencias como negativacéo, dividas
pendentes, score baixo, condicionantes em geral.

Pasta Montada: Sé&o clientes que ja evoluiram para uma negociagcao comercial com simulagéo financeira, envio de
documentos pessoais, analise de crédito junto a instituicbes financeiras, onde tais a¢cdes caracterizam a
classificacdo desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada”.

1° PROPRONENTE: 12 Pessoa fisica titular do CPF integrado na Promessa de Compra e Venda do apartamento
negociado, na qualidade de comprador;
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REPASSE: Recebimento, pela PLANO&PLANO, do valor financiado pela instituicdo financeira e competente
registro do contrato de financiamento bancério junto ao Cartério de Registro de Imdveis.

Adimpléncia: O participante, quando sorteado, devera estar adimplente com suas obrigacfes financeiras perante a
Construtora, sob pena de desclassificacao.

SALDO DEVEDOR: Valor a ser pago, para quitagédo do contrato firmado junto a PLANO&PLANO.

PREMIOS: Voucher e/ou Cartdo pré-pago (saque bloqueado) nos valores informados e descritos nos
Regulamentos especificos das respectivas modalidades de distribuicdo gratuita de prémios da Campanha “25 Anos
Plano&Plano”.

CORRETOR: Profissional de vendas Autbnomo que realiza todo o atendimento digital ou fisico dos clientes
Plano&Plano para realizacdo da compra da casa prépria.

STAND DE VENDAS: Loja fisica da Plano&Plano com todo portifélio de empreendimentos P&P que permite um
atendimento presencial.

VALIDACAO: Aprovacao, pela Plano&Plano, para entrega do prémio ao participante potencialmente contemplado,
apos a verificagao do cumprimento de todas as condicBes previstas neste regulamento

6.1.2. Requisitos de participagdo. Podem participar da etapa/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”,
denominada “SORTEIO”, exclusivamente, pessoas fisicas, residentes e domiciliadas no Estado de S&ao Paulo, com
idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas e desde que
atendidos os critérios abaixo:

6.1.2.1. Prémio “Escolha o Sonho™:
(1) n&o ser um CPF atrelado a compra de um empreendimento da Plano&Plano.

(2) Obrigatério o cadastro e aceite no sistema da promocdo, bem como Regulamento, Politica de Privacidade e
Cookies.

(3) Limitado a um Numero da Sorte por CPF atrelado a pasta, considerando-se apenas um unico CPF de
titularidade do 1° Proponente, se houver mais de um CPF na pasta, os demais ndos serdo considerados para fim
de participacéo e atribuicao de Numero da Sorte.

(4) E considerado etapa pasta montada SOMENTE se estiver presente no SalesForce.

Puablico-alvo: Todos que montarem uma pasta durante a vigéncia da promog¢éo e que se encaixem nos critérios
acima.

Objetivo da Etapa/Jornada “SORTEIO — PREMIO ESCOLHA O SONHO”: Estimular o lead a montar uma pasta
para simular uma compra.

Nessa Etapa/Jornada “SORTEIO — PREMIO ESCOLHA O SONHO” havera 4 prémios, em cartdo pré-pago (sem
saque) no valor unitario de R$ 30.000,00 que seréo distribuidos, de acordo com os periodos de participacdo e
apuracdes previstas no item 9 do Regulamento.

Mecéanica de comunicacédo/ativacao do publico-alvo: todos os leads elegiveis que estdo na base Plano&Plano (nédo

clientes compradores/sem Sicaq) sdo informados via e-mail que, na visita fisica, e mediante atendimento
presencial, ou via digital, o interessado devera apresentar/fornecer os Documentos para montar uma pasta e fazer
uma simulacao de compra pode receber um NUmero da Sorte para concorrer ao(s) sorteio(s).

A etapa Pasta montada é uma classificacdo do CRM Sales Force Plano&Plano. O cliente ficara elegivel para
participar do sorteio dos Sonhos apds simular uma compra com documentos Validos, RG, CPF ou CNH,
comprovante de renda e comprovante de residéncia. Ap6s Essa simulagao o corretor classificara o cliente como
pasta montada dentro do CRM. Sendo assim o cliente recebera automaticamente um SMS e e-mail com Seu
numero a Sorte para o Sorteio dos Sonhos.

6.1.2.2. Prémio “Vale-Decoragao”:

(1) estar com a unidade repassada (“REPASSE”) e adimplente, no momento do sorteio, ou o lead que realizar a
compra da unidade & vista;

(2) Obrigatério o cadastro e aceite no sistema da promog&o, bem como no Regulamento, Politica de

Pagina3de 11



Privacidade e Cookies;

(3) Limitado a um Numero da Sorte por CPF unidade negociada, considerando-se apenas um Unico CPF de
titularidade do 1° Proponente, se houver mais de um CPF, os demais ndos serdo considerados para fim de
participacdo e atribuicdo de NUmero da Sorte.

Publico-alvo: Todos os clientes que comprarem uma unidade de qualquer empreendimento da Plano&Plano
durante a vigéncia da promocdo e que se encaixem nos critérios acima.

Objetivo da Etapa/Jornada “SORTEIO — PREMIO VALE-DECORACAQ”: Estimular o fechamento da compra
durante o periodo da promogéo.

Nessa Etapa/Jornada “SORTEIO — VALE-DECORACAQ” havera 4 prémios, em cartdo pré-pago (sem saque) no
valor unitario de R$ 50.000,00 que serao distribuidos, de acordo com os periodos de participacdo e apuracdes
previstas no item 9 do Regulamento.

Mecanica de comunicacao/ativagdo do publico-alvo: Todos os clientes compradores que firmaram contrato de
compra e venda a partir de 10/02/2022 receber&o e-mail informando da promocéo e do sorteio do Prémio Vale-
Decoracgéo.

6.1.3. Mecanica de Participagdo. Todos os clientes que preencherem as condi¢cdes acima e forem elegiveis para a
atribuicdo de 1 (um) Numero da Sorte por CPF (apenas para o CPF do 1° Proponente) concorrerdo a(s)
apuracéo(6es) do Prémio “Sonhos” e/ou do Prémio “Vale-Decoragéo”.

Os Numeros da Sorte serdo gerados, de forma equitativa e aleatdria, dentre as séries participantes e seréo
atribuidos aos participantes, via sistema, observados os periodos de participacdo e de acordo com o
preenchimento das condi¢des estabelecidas nesse Regulamento.

Os patrticipantes poderao consultar seus Nameros da Sorte no site www.planoeplano25anos.com.br.

NUMERO DA SORTE: Elemento sorteavel que sera distribuido, de forma aleatoria, entre os participantes validados
e utilizado para apuracgdo dos resultados, na forma da apuracgéo prevista nesse regulamento.

6.1.4. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que nao serdo aceitos dados de terceiros
compartilhados, incluindo o nimero de telefone ou celular e e-mail, sob pena de desclassificacdo. Todos os dados
cadastrados serdo utilizados para a consulta da titularidade do nimero de inscricdo no CPF junto a Receita
Federal.

6.1.5. Uma vez preenchidos os dados pessoais, o consumidor devera manifestar o aceite e a adeséo aos termos do
presente Regulamento. A auséncia do aceite e da adesdo aos termos do Regulamento ou 0 ndo preenchimento de
gualquer campo obrigatério impedira a conclusé@o do cadastro e a participacdo na promogao.

6.1.5.1. Para participar na presente promocéo, os interessados deverdo ler e aceitar todos os termos deste
Regulamento, estando cientes que, ao enviar 0s seus dados pessoais para efetivar o cadastro, aderem aos
referidos termos.

6.1.5.2. Os interessados que ndo concordarem com os termos e condi¢es estabelecidos neste Regulamento, ndo
deverdo participantes desta promogéo.

6.1.5.3. Todos os cadastros serao armazenados num banco de dados Unico da promocao que estara hospedado no
servidor de terceiro fornecedor contratado, respeitando a legislacdo promocional e as regras de Protecdo de Dados.

6.2. Para fins desta Campanha, NAO SERA CONSIDERADA a participacéo de:
a) Os clientes compradores com data anterior a 10/02/2022 n&o poderao participar da Campanha.

b) Colaboradores da PLANO&PLANO e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau, que sejam
proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

c) PARTICIPANTE que adquira unidade de empreendimentos PLANO&PLANO diversos daqueles discriminados
nesse item;

d) O PARTICIPANTE que deixar de aceitar o presente regulamento e/ou ndo atenda aos requisitos e condi¢des
dispostos neste Regulamento ou ainda, seja constatada qualquer situacao fraudulenta de participacao;
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e) Quaisquer parceiros de vendas que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

f) Corretores cadastrados na “Secretaria de Vendas PLANO&PLANQO” e parentes em linhas reta, colateral e afins,
até terceiro grau, que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha.

A verificacdo dessa condi¢cdo de impedimento sera feita no momento da validacdo das participantes mediante
consulta aos respectivos Departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas promotoras que servirdo para
elaboracdo de uma Relacdo de Pessoas Impedidas de participar.

6.3. Ao se cadastrar nesta promocao, o interessado em participar (i) aceita os termos do presente Regulamento, a
manutencdo de seus dados pessoais coletados nos termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de
facilitar seu cadastro em promocdes futuras a serem realizadas pela Plano&Plano, bem como consente que a
Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de servigos e produtos da Plano&Plano
e aderentes, de forma personalizada ou néo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp e (ii) adere a este
Regulamento (contrato de adeséo), de forma que, as Promotoras poderao utilizar, sem qualquer énus, 0s seus
dados pessoais ou dados da empresa para formacdo de banco de dados, visando analisar as participa¢gdes havidas
nesta promocao e outras finalidades descritas nesse item; controlar a distribuicdo prémios; prestar contas a
Secretaria de Avaliagdo, Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia - SECAP/ME; compartilhar os
dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar esta promocéao; enviar-lhe
informativos sobre sua participagdo e/ou contemplacéo nesta promocao, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e
divulgar o seu nome caso venha a ser um dos contemplados.

6.3.1. A auséncia do aceite e adesdo ao Regulamento resultara na impossibilidade da efetivacdo da participacdo do
interessado na presente promocdo e no consequente recebimento de cédigo alfanumérico de participacédo para
resgatar o voucher. Da mesma forma, o ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedird a concluséo do
cadastro e, consequentemente, implicara o impedimento da participacgao.

6.3.2. O participante podera consentir, expressamente, com a manutencéo de seus dados pessoais coletados nos
termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promocdées futuras a serem
realizadas pela Plano&Plano.

6.3.3. Ademais, o participante podera consentir, ainda, que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promoc¢des
em geral e/ou ofertas de servi¢cos e produtos da Plano&Plano e lojas aderentes de forma personalizada ou néo, via
e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 03/05/2022 19:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 11/02/2022 00:00 a 27/04/2022 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 30/04/2022

ENDERECO DA APURACAO: Rua Lauzane NUMERO: 389 BAIRRO: Capela do Socorro
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04782-010

LOCAL DA APURAGCAO: Ricardo Costa Produgdes e Eventos

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final Ordem
1 Prémio “Sonho” valor liquido de R$ 30.000,00 30.000,00 0 99 1

30.000,00 em Cartdo pré-pago, sem
funcéo saque.

1 Fjrémio “Vale-Decoracédo” valor ) 50.000,00 50.000,00 0 99 2
liquido de R$ 50.000,00 em Cartao

pré-pago, sem fungcéo saque.

DATA: 02/08/2022 19:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 11/02/2022 00:00 a 27/07/2022 23:59
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DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 30/07/2022

ENDERECO DA APURACAO: Rua Lauzane NUMERO: 389 BAIRRO: Capela do Socorro
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04782-010

LOCAL DA APURACAO: Ricardo Costa Produgées e Eventos

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Prémio “Sonho” valor liquido de R$ 30.000,00 30.000,00 0 99 1

30.000,00 em Cartdo pré-pago, sem
funcéo saque.
Prémio “Vale-Decoracao” valor
1 50.000,00 50.000,00 0 99 2
liguido de R$ 50.000,00 em Cartdo
pré-pago, sem fungéo saque.

DATA: 08/11/2022 19:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 11/02/2022 00:00 a 02/11/2022 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 05/11/2022

ENDERECO DA APURACAO: Rua Lauzane NUMERO: 389 BAIRRO: Capela do Socorro
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04782-010

LOCAL DA APURACAO: Ricardo Costa Produgées e Eventos

PREMIOS
Quantidade Descricéo Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Prémio “Sonho” valor liquido de R$ 30.000,00 30.000,00 0 99 1

30.000,00 em Cartdo pré-pago, sem
funcéo saque.
1 Prémio“vale-Decoracdo” valor 50.000,00 50.000,00 0 99 2
liquido de R$ 50.000,00 em Cartao
pré-pago, sem funcéo saque.

DATA: 07/02/2023 19:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 11/02/2022 00:00 a 31/01/2023 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/02/2023

ENDERECO DA APURACAO: Rua Lauzane NUMERO: 389 BAIRRO: Capela do Socorro
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04782-010

LOCAL DA APURACAO: Ricardo Costa Produgées e Eventos

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Prémio “Sonho” valor liquido de R$ 30.000,00 30.000,00 0 99 1

30.000,00 em Cartéo pré-pago, sem
funcado saque.

Prémio “Vale-Decoracdo” valor
1 50.000,00 50.000,00 0 99 2
liguido de R$ 50.000,00 em Cartdo

pré-pago, sem funcéo saque.

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$

8 320.000,00

11 - FORMA DE APURACAO:

11.1. Regra de Formac&o dos Elementos Sorteaveis SERIE: Serdo emitidas 100 séries numeradas de 0 a 99, cada uma delas
composta por 100.000 numeros.

11.2. ELEMENTO SORTEAVEL: Sero gerados 100.000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série; NUMERO DA SORTE:
Seréa formado por 7 numeros, sendo que os 2 primeiros nimeros correspondem a série e 0s 5 Ultimos niumeros ao ELEMENTO
SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 12/12.345 = 12 (série); 12.345(elemento sorteavel).

11.3. Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extragcéo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer
motivo, serd considerada para efeitos de apuracao do resultado desta Promocéo, a data da Extracdo da Loteria Federal
subsequente.

11.4. Prémio “Sonho™:

Regra de Apuracao da série: A definicdo da série se dara a partir dos nimeros sorteados na Extracdo da Loteria Federal, por
combinacéo das dezenas simples do primeiro ao segundo prémios, lidos de cima para baixo.

Regra de Apuracao do elemento sorteavel: Serdo consideradas as unidades dos 5 primeiros prémios lidos de cima
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para baixo.
Numero da sorte contemplado: Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

1° prémio 3 5 4 5 8
2° prémio 2 8 2 1 5
3° prémio 1 4 0 4 O
4° prémio 9 0 9 9 7
5° prémio 5 3 3 1 3

Numero da sorte Prémio “Sonho™: 51.85073

11.5. Prémio “Vale-Decoragao”:

Regra de Apuracao da série:

A definicdo da série se dara a partir dos nUmeros sorteados na Extracao da Loteria Federal, por combina¢éo da centena simples
do primeiro ao segundo prémios, lidos de cima para baixo e

Regra de Apuracao do elemento sorteavel: Serdo consideradas as dezenas dos 5 primeiros prémios lidos de cima para baixo.
Numero da sorte contemplado: Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

1° prémio 3 5 4 5 8
2° prémio 2 8 2 1 5
3° prémio 1 4 0 4 O
4° prémio 9 0 9 9 7
5° prémio 5 3 3 1 3

NUmero da sorte Prémio “Vale-Decoragdo”: 42.51491

NOTA: Caso o numero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior & maior série da apuracgdo, devera ser
subtraida a quantidade de séries da apuracdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que
0 numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior a menor
série da apuragao, devera ser adicionada a quantidade de séries da apuragdo, do numero de série encontrado, tantas vezes
guantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragéo.

11.6. Regra de Apuracgdo dos Contemplados: (por Apuracéo) Para

determinacgédo do participante contemplado, este deve possuir 0 “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez
na mesma apuragao.

11.7. Aproximacao: No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacgéo,
a determinacgdo do primeiro participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma
série ou, na falta deste, o imediatamente inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel”
distribuido mais préximo ao apurado com base no resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o numero sequencial
inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores, respectivamente. Um “Numero da Sorte” ndo pode
ser contemplado mais de uma vez na mesma apuracéo. Caso nado tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel” na série
apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior para todas as séries que comp8em a apuracgao,
alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior. No caso de se alcancar a
série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

11.8. Distribuicdo dos elementos sorteaveis: A geracgao e distribuicdo dos elementos sorteaveis devem ser feitas de forma
aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
DA INTEGRIDADE NA CONDUGAO DA CAMPANHA

12.1. O participante sera desclassificado, a qualquer tempo, se praticar qualquer ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir
em desacordo com as regras estabelecidas neste Regulamento, sendo de plena responsabilidade do participante todo e
gualquer dano e/ou prejuizo causado e/ou que venha a ser causado a empresa Mandatéria e a terceiros pela eventual pratica de
atos ilicitos.

12.2. Ser4 excluido da acao e ndo tera direito a premiacdo alguma, todo e qualquer participante que, no curso da agéo, a juizo
da empresa Mandataria, desrespeitar as normas deste Regulamento ou atuar em desacordo com a lei, ética e boas praticas,
notadamente, se praticar fraude, ilegalidades, crimes ou ludibriar ou desrespeitar outro consumidor ou terceiro participante da
acéo.

12.3. Havendo qualquer indicio de fraude, a empresa Mandatéria se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da
existéncia ou ndo de ato ilicito e tomar decisédo sobre a validade da eventual participacdo/premiacao. Suas decisfes serdo
soberanas, irrevogéaveis, irrecorriveis e levardo em conta a legislagdo vigente.

12.4. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no
regulamento, bem como nas demais politicas internas da Mandataria.

12.5. Sera criado um Comité Multidisciplinar pela empresa Mandataria para deliberacdo sobre casos omissos, pendéncias,
correcdes necessarias, investigagdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros, caso aplicavel.

12.6. A Mandataria e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na agdo devem garantir que o processo seja realizado de
forma transparente e em conformidade com a legislagéo vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente,
condutas indevidas, desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente
Regulamento e de praticar atos de corrupgéo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.
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12.7.1 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

12.7.1. As Promotoras poderdo, a seu critério, suspender ou desclassificar o Participante no caso de suspeita ou indicios de que
ele tenha se valido de tais artificios e/ou ndo atendimento, de forma correta, de todas as condi¢@es de participacdo e premiagao
previstas neste Regulamento. Estdo impedidos de participar desta Promogéo: (i) pessoas fisicas que ndo estejam valida e
regularmente inscritas no CPFe/ou ndo sejam residentes no Brasil ou pessoas juridicas; (ii) os sécios, associados, empregados
e colaboradores da empresa Mandataria e das Empresas Aderentes, da Agéncia Spin-off, fornecedores diretamente envolvidas
(Assessoria Juridica, Auditoria, etc.) e Koby Administracéo de Bens Ltda. (Koby), consultores/corretores de vendas cadastrados
na secretaria de vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham vinculo direto ou indireto com as
Promotoras e/ou que estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagcdo e execucao desta promocao; (iii) clientes
pessoas fisicas que ja adquiriram unidades da PLANO&PLANO Desenvolvimento Imobiliario e PLANO&PLANO Construcdes e
Participagcbes LTDA, anteriores a data da promocdao, cujo o CPF esteja cadastrado na base de clientes.

12.7.2. Fraudes: Sem exclusdo das penalidades cabiveis e como forma de garantir a integridade e a lisura da promog¢é&o, serao
sumariamente excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada ou, de qualquer forma, utilizarem
meios mecanicos, robdticos ou fraudulentos que possam interferir no resultado da promocao ou cujas participa¢des tenham sido
objeto de denuncia por irregularidade e que tenham sido averiguadas e constatadas pela Empresa Mandataria.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

13.1. As apurages dos resultados poderdo, eventualmente, ser transmitidos, via live, no canal do Youtube da Plano&Plano:
https://www.youtube.com/watch?v=bD-X78NGITE, a partir das 19h, nas datas previstas para sua realizagdo com a divulgacao
dos nomes completos dos potenciais contemplados e/ou contemplados e seus respectivos Nimeros da Sorte.

13.1.1. A PROMOTORA entrar4 em contato com os contemplados, em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, depois da apuragéo
dos resultados, através das formas a seguir relacionadas e de acordo com os dados informados pelo participante: 1) WhatsApp
e/ou 2) SMS e/ou, 3) telefonema gravado, ficando a critério de a Promotora definir a melhor forma de contato, ndo se obrigando
a utilizar todas as formas ora relacionadas.

13.1.2. A divulgacdo dos nomes dos contemplados e seus respectivos Nimeros da Sorte ocorrera no site, ficando disponiveis
para consulta pelo prazo de 30 dias, ap6s o término da Promocgao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. Cumprida as condi¢Bes de participacdo, somente terdo direito ao(s) prémio(s) o(s) participante(s) que tiverem sua
premiacdo validada pela PROMOTORA e apresentar(em) a documentacdo necessaria.

14.2. Nessa ocasido, caso haja necessidade, os participantes potencialmente contemplados deverao obrigatoriamente informar
os dados complementares necessarios a realizagcdo da entrega do prémio, em caso de desclassificagdo e o prémio
correspondente sera destinado a outro participante, aplicando-se a regra de aproximagao prevista em Regulamento, até que se
encontre um ganhador valido (“contemplado”).

POTENCIAL CONTEMPLADO: Participante detentor do Numero da Sorte que coincide exatamente com o “Numero da Sorte
contemplado”, de acordo com as regras de apuragéo e considerado o sorteio da data da Loteria Federal prevista ou, caso ndo
ocorra a coincidéncia exata do “Numero da Sorte contemplado” que venha a ser localizado através da Regra de Apuracao
prevista em Regulamento.

CONTEMPLADO: Participante detentor do Nimero da Sorte que coincide exatamente com o “Nimero da Sorte contemplado”,
de acordo com as regras de apuracdo e considerado o sorteio da data da Loteria Federal prevista ou, caso ndo ocorra a
coincidéncia exata do “Numero da Sorte contemplado” que venha a ser localizado através da Regra de Apuracgdo prevista em
Regulamento E QUE ATENDA TODOS OS CRITERIOS DE PARTICIPAGAO E PREMIAGCAO.

14.3. No prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data da apuragdo, o prémio sera entregue ao contemplado, de forma
gratuita, na sede da Plano&Plano sito a Rua Samuel Morse, 74 — 13° andar — Brooklin, CEP 04576-060, Sao Paulo — SP, em
data e horéario devidamente pré agendados pela Promotora, mediante entrega de copias simples de seu CPF, RG e
comprovante de endereco, bem como assinatura o recibo de entrega, pelo qual dard ampla e irrestrita quitagao a
PROMOTORA. Os eventuais custos de deslocamento para retirada do prémio sao de responsabilidade do contemplado.
14.4. O prémio € individual e intransferivel, bem como néo podera ser convertido, total ou parcialmente, em dinheiro.

14.5. Na eventualidade do contemplado vir a falecer, o prémio sera entregue ao seu inventariante, que devera comprovar tal
condicéo.

14.6. Todas as despesas necessarias a entrega do prémio, inclusive pagamento de taxas, impostos, contribuigdes
previdenciarias e/ou emolumentos serdo custeados pela PROMOTORA.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
15.1. Local de exibi¢cdo do prémio: A PROMOTORA utilizara fotos meramente dos prémios, nos materiais promocionais e no site
da promocao.

15.2. A PROMOTORA comprovara a propriedade dos prémios pela juntada de copias de Notas Fiscais e/ou Fatura, em até 8
(oito) dias antes da data de apuracdo dos resultados.

15.3. Canais e formas de divulgacgéo institucional pela midia. A divulgagdo da promocéo, para o conhecimento de
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suas condi¢des, pelos participantes, realizar-se-a por meio de material impresso nos pontos de venda e outras midias e
comunicagéo, a critério da Mandatéria.

15.3.1. O regulamento completo podera ser consultado no www.planoeplano25anos.com.br e stands de vendas da
Plano&Plano.

15.3.2. . O nimero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no Regulamento completo da promocao e no
site www.planoeplano25anos.com.br. Para os demais materiais de divulgacdo, a empresa Mandataria solicita dispensa da
aposicdo, fazendo constar, apenas, a indicagdo de consulta do numero de Autorizagdo SECAP no
www.planoeplano25anos.com.br.

15.4. Esclarecimentos sobre a promocao. As duvidas dos participantes sobre a presente promogéo poderdo ser esclarecidas
através do e-mail: sac25anos@planoeplano.com.br.

11.5. Comissédo de julgamento. As davidas e controvérsias oriundas dos consumidores participantes da promogdo comercial
serdo, primeiramente, dirimidas por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas a SECAP/ME, e no
siléncio injustificado, os participantes poderdo a qualquer momento, durante o periodo da promogéo, fazer reclamacéo, desde
gue fundamentadas, aos 6rgdos de defesa dos direitos do consumidor de sua cidade ou Estado.

15.6. Cesséo provisoria dos direitos de personalidade do ganhador em relagdo a promocao. Os ganhadores desta promogéo
autorizardo, sem quaisquer 6nus, a Empresa Mandatéria a utilizar suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes,
bem como em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para a divulgacao da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um)
ano, apo6s o término da promogéo.

15.6.1. As autorizacfes descritas acima ndo implicam em qualquer obrigacédo de divulgacdo ou de pagamento de qualquer
guantia por parte da Empresa Mandataria aos ganhadores.

15.6.2. A empresa regularmente autorizada nos termos da Lei 5.768/71, é deferida a formag&o de cadastro e/ou banco de dados
com as informacgdes coletadas em promogédo comercial, sendo expressamente vedada a comercializa¢éo ou a cessao, ainda
que a titulo gratuito, desses dados.

15.7. Reconhecimento de clausulas e aceitacao das regras do Regulamento. A simples participagdo na presente promogéo
implicara no total e integral reconhecimento das condi¢8es e aceitacao irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a
condicd@o de que o participante ganhador ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o
prémio ganho.

15.8. Prestagdo de Contas. Apos a entrega dos prémios, a prestagdo de contas da promocéo encerrada sera realizada pela
procuradora nomeada pela Empresa Mandatéaria e dentro do prazo estabelecido pela legislacao.

15.9. A empresa devera encaminhar a Secap/ME a Lista de Participantes, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos,
apos o término do periodo de participagédo e antes da extracdo da Loteria Federal.

15.10. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

As Promotoras, atendendo as normas aplicadas, possibilitardo ao Participante que revogue a adesdo a este Regulamento,
através da Central de Preferéncias, utilizando o link https://privacy-central.securiti.ai/#/form-access-preference/15cc9f5d-9321-
4294-a80e-1610d7ef97¢2/81366145-achc-48ea-907a-8bdb6761a50e

Considerando a hip6tese de a promocédo ainda estar em curso, a revogagao, realizada pelo Participante, da adeséo a este
Regulamento, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos
descritos neste Regulamento.

Os dados pessoais serdo mantidos no banco de dados das Promotoras até que sejam cumpridas todas as obrigagGes legais,
conforme disposto abaixo:

Dado Coletado Proposito Prazo de Retengéo

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Cadastro para participagdo da Campanha Plano&Plano 25 anos que permite o
participante desbloquear 4 tipos de promog0fes. Vale Premios, Atendimento da Sorte, Sorteio 4 Sonhos e Sorteio de 4 Vales
Decoracéo do Apé. 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Permissdo para contatos comerciais, ofertas plano&plano, emails mkt,
Contatos telefonicos, SMS, recebimento dos Tokens para resgate dos voucher, Rapadinha da Sorte e consultar Numero da
Sorte. 5 anos

RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Enderego Permisséo para fazer uma pré simulagao financeira para
analise de potencial financeiro junto a instituicdes financeiras. Que caracteriza que o cliente esta apto para participar da
promogdo "Sorteio de 4 Sonhos". 5 anos

RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Endereco Validagédo para Sorteados dos 4 Sonhos e Vale decoragéo
5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para validacdo dos Sorteados das promocgdes 4 Sonhos e Vale Decoragéo,
consultaremos Saldo devedor, Repasse e 1° proponente 5 anos

CPF Validagdo para exclusédo nos sorteios colaboradores, Parceiros de vendas, Fornecedores 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para outros tratamentos conforme o desenvolvimento do processo de vendas
5 anos
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As Promotoras comprometem-se, neste ato, a proteger os dados pessoais dos Participantes cadastrados nesta promocao,
guardando absoluta confidencialidade sobre estas informag8es, assegurando que, excetuados 0s casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execuc¢do desta promog¢édo, ndo os compartilhar4 com terceiros a qualquer outro titulo.

Os dados seréo compartilhados pelas Promotoras somente com empresas contratadas para execucdo da presente promogéao, a
seguir descritas: empresas responsaveis pelo sistema, distribuicdo e entrega dos brindes banco de dados,

contabilidade, auditoria, assessoria juridica, autorizacéo e prestacdo de contas da promogéo junto a SECAP/ME, d6rgédo publico
responsavel pela autorizacao, regulagédo e fiscalizagdo das promog¢des comerciais, em atencao a legislacdo que rege o tema,
todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogao.

Neste ato, as Promotoras exigem que todas as empresas responsaveis pela execucao e operacionalizagdo desta promog¢ao
utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a legislagédo vigente, em especial a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

Os dados pessoais dos Participantes somente serdo acessados por colaboradores devidamente autorizados pela Promotora,
obedecendo todos os principios relativos ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados,
exclusivamente com o objetivo de execucgédo e operacionalizagdo desta promocgao, além do compromisso de confidencialidade e
preservacéo da privacidade de acordo com este Regulamento.

Tais dados pessoais ficardo mantidos para fins operacionais, obedecendo a padrées rigidos de confidencialidade e seguranca.

Nenhum documento, informacao e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos
acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagéo regulatéria ou legal.

As Promotoras manterdo os dados pessoais dos Participantes em sua base de dados apenas para fins de cumprimento legal e
defesa em eventual processo administrativo ou judicial, nos seguintes casos: (i) os dados dos Participantes contemplados pelo
prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promocao; e (ii) os dados dos demais Participantes,

inclusive daqueles que eventualmente solicitarem o cancelamento da adesédo ao Regulamento, até o recebimento do Oficio de
Homologacao do Processo de Prestacdo de Contas da presente promog¢éo emitido pela SECAP/ME, dentro do prazo legal.
Findo os prazos ora estipulados, os dados seréo eliminados.

A qualquer tempo, as Promotoras permitirdo que o Participante realize atualiza¢éo de seus dados pessoais cadastrados (exceto
para os cadastros via aplicativo WhatsApp), tais como endereco, nimero do celular e/ou e-mail ou, ainda, que realize correcao
de algum dado cadastral, bastando envie um e-mail para [informar]. Sera permitida a correcdo e a atualizacao de dados, mas
nao a troca de dados de uma pessoa para outra.

Nao se aplicardo as obrigagdes de confidencialidade acima previstas as informacg8es disponibilizadas que: (i) forem de dominio
publico a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser de dominio publico apés sua revelagdo, sem que a
divulgacéo seja efetuada em violagéo ao disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida
por 6rgao administrativo ou judiciario com jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (iv) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem qualquer violagdo das obrigacfes previstas neste
Regulamento.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocéao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocgdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria
de servico de radiodifuséo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apdés a apuracao da promogédo comercial;

As dlvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;
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Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢&o comercial,

Além dos termos acima, a promocéo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracgfes”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Silvia Pereira de Oliveira, Chefe de Diviséo, em
pssinatura 07/02/2022 as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6o, § 10, do
% Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador LWF.MCL.BLH
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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

Promocdao 25 anos Plano&Plano - "Visitou, Ganhou!"

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 02.018062/2022
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: PLANO GUARITA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA

Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE MONCOES
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°: 19.869.389/0001-34

1.2 - Aderentes:

Razé&o Social:PLANO XINGU EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.Endere¢co: SAMUEL MORSE Numero:
74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP
CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:24.353.806/0001-21 Razéo Social:PLANO CARVALHO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEnderegco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13 PARTE 10 Bairro:
BROOKLIN Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.270.127/0001-59 Raz&o Social:PLANO CAMBUI EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR: 13; : PARTE 06; Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:19.869.300/0001-30 Razédo Social:PLANO CABREUVA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDAEndereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13, PARTE 02 Bairro: BROOKLIN
Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°:17.970.257/0001-79 Raz&o Social:PLANO AMAZONAS EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS
LTDA.Endereco: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: CONJ 132 PARTE Bairro: CIDADE
MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n®:24.375.485/0001-66

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
11/02/2022 a 31/01/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
11/02/2022 a 31/01/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO: i )
6.1. CRITERIO DE PARTICIPACAO E MECANICA DA PROMOGCAO:

6.1.1. Essa etapa/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”, denominada “Visitou, Ganhou!” realizar-se-a na
modalidade vale-brinde e sera executada, de forma conjunta, com outras 2 (duas) modalidades de distribuicédo
gratuita de prémios: assemelhada a vale-brinde (“Atendimento da Sorte!”) e assemelhada a sorteio (“Sorteio”).

A participacdo nas demais modalidades esta condicionada ao preenchimento dos critérios de participacdo descritos
nos Regulamentos proprios que poderdo ser consultados no site da promog&o www.planoeplano25anos.com.br.

6.1.1.1. DAS DEFINICOES: Para a Campanha “25 Anos Plano&Plano” serdo consideradas as seguintes definicoes:
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BASE PLANO&PLANO: Base de dados de Clientes e, base de prospects cadastrados, através de acessos as
plataformas digitais e visitas aos stands de vendas.

Lead: Cliente novo ou ja presente em qualquer das bases de dados da Plano&Plano, que ndo tenham realizado
simulagdo de financiamento junto a um Corretor da Plano&Plano ou compra de apartamento junto a Mandataria.

Cliente Base Plano&Plano "inicio de Jornada" — Sao clientes ja cadastrados na Base de Dados da Plano&Plano
anterior & campanha “25 Anos Plano&Plano” que ainda estdo em processo de prospeccdo na busca da compra da
casa propria, ou seja, ainda nado evoluiram para uma simulacdo Financeira com documentos pessoais para seguir
com uma analise de crédito e iniciar o processo de compra definitivo. Caracterizando uma Proposta de compra
oficial.

Cliente Novo "Cadastro na Promocgédo" "Inicio de Jornada" — S&o Clientes novos que aderiram a nova companha,
entrando no fluxo de "Lead Inicio de Jornada".

LEADS “INIiCIO DE JORNADA" - Todo cliente novo ou ja presente em qualquer das bases de dados da
Plano&Plano (SalesForce e CRM) desde que, ndo tenha ainda realizado a simulacdo, com confeccao de pasta e
apresentacdo de documentos.

LEADS MEIO DE JORNADA - Sao clientes que ja evoluiram para uma negociacao comercial com simulacao
financeira, envio de documentos pessoais, analise de crédito junto a instituicBes financeiras, onde tais acdes
caracterizam a classificacdo desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada".

ATENDIMENTO DA SORTE - Seré caracterizado como "Atendimento da Sorte" o cliente que visitar uma das lojas
participantes da campanha P&P e passar pelo atendimento com um corretor de vendas Plano&Plano. Apés esse
atendimento, o cliente estara apto para receber um link por Sms/Email com o token que permitird acesso ao seu
cupom raspavel eletrénico da Sorte para concorrer a prémios instantdneos em nossa Loja. Para participar o cliente
devera seguir os pré-requisitos de cadastro e aceite da campanha no site ou através de um QRcode disponibilizado
em nossas lojas.

SORTEIO - Apuracéo dos resultados realizada por correlacdo com os resultados da Extracdo da Loteria Federal,
mediante aplicacdo das regras de apuracéo informadas em Regulamento para identificar o(s) potencial(is)
contemplado(s) do sorteio.

PARTICIPANTE — Pessoa fisica maior de 18 anos, residente e domiciliada, no Estado de SP que se cadastrar na
promocao.

LEADS ELEGIVEIS — Participante cadastrado na promocéo que preencher todos os critérios de participacdo
estabelecidos em Regulamento.

CADASTRO: Fornecimento de dados pessoais (nome, e-mail, telefone, CPF e data de nascimento), realizada pelo
Participante através do LINK www.planoeplano25anos.com.br para participacdo na promocédo, na plataforma
PLANO&PLANO.

SalesForce - CRM Sales Force"(Ferramenta de gestao para atendimento de Cliente inicio de Jornada e Cliente
meio de jornada e Cliente que comprou um imovel Plano&Plano) que permite classificar em qual etapa de compra
o cliente esta.

SICAQ: Sistema de Crédito Imobiliario da Caixa Econdmica Federal, cuja finalidade € avaliar a capacidade
financeira para financiamento do PARTICIPANTE.

SIMULACAO DE FINANCIAMENTO: Ato pelo qual a empresa de vendas realiza uma simulacéo de capacidade do
PARTICIPANTE de obter crédito junto as instituigfes financeiras.

Obs.: Esta simulacéo é feita em programas fornecidos pela instituicdo financeira — SICAQ - com base nas
informacdes preliminares fornecidas pelo PARTICIPANTE, mas NAO HA GARANTIA DE APROVACAO pela
instituicdo financeira quanto ao FINANCIAMENTO, j& que tal aprovacao dependera de confirmacao por meio de
documentos das informag¢des prestadas bem como inexisténcia de pendencias como negativacéo, dividas
pendentes, score baixo, condicionantes em geral.

Pasta Montada: S&o clientes que ja evoluiram para uma negociacdo comercial com simulagéo financeira, envio de
documentos pessoais, analise de crédito junto a instituic6es financeiras, onde tais acdes caracterizam a
classificacdo desse cliente no CRM Sales Force como "Etapa de pasta montada".

1° PROPRONENTE: 12 Pessoa fisica titular do CPF integrado na Promessa de Compra
e Venda do apartamento negociado, na qualidade de comprador;
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REPASSE: Recebimento, pela PLANO&PLANO, do valor financiado pela
instituicdo financeira e competente registro do contrato de financiamento bancario junto ao Cartério deRegistro de
Iméveis.

Adimpléncia: O participante, quando sorteado, devera estar adimplente com suas obrigacfes financeiras perante a
Construtora, sob pena de desclassificacao.

SALDO DEVEDOR: Valor a ser pago, para quitagédo do contrato firmado junto a PLANO&PLANO.

PREMIOS: Voucher e/ou Cartdo pré-pago (saque bloqueado) nos valores informados e descritos nos
Regulamentos especificos das respectivas modalidades de distribuicdo gratuita de prémios da Campanha “25 Anos
Plano&Plano”.

CORRETOR: Profissional de vendas Autbnomo que realiza todo o atendimento digital ou fisico dos clientes
Plano&Plano para realizacdo da compra da casa prépria.

STAND DE VENDAS: Loja fisica da Plano&Plano com todo portifélio de empreendimentos P&P que permite um
atendimento presencial.

VALIDACAO: Aprovacao, pela Plano&Plano, para entrega do prémio ao participante potencialmente contemplado,
apos a verificagao do cumprimento de todas as condi¢Bes previstas neste regulamento

6.1.2. Requisitos de participacdo. Podem participar da etapa/jornada da Campanha “25 Anos Plano&Plano”,
denominada “Visitou, Ganhou!”, exclusivamente, pessoas fisicas, residentes e domiciliadas no Estado de Séo
Paulo, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas e
desde que atendidos os critérios abaixo:

(1) ndo ser um CPF atrelado a compra de um empreendimento da Plano&Plano;

(2) leads que estdo no inicio da jornada e que se enquadrem nas definicbes descritas nesse Regulamento. Aqueles
gque ndo possuem conta no SalesForce, ou seja, os clientes cadastrados na Base de Dados Sales Force
Plano&Plano que ainda ndo fizeram uma simulacdo de compra com documentos ou seja ndo chegaram a etapa de
"montagem de pasta” no CRM Sales Force.

(3) Obrigatério o cadastro e aceite no sistema da promocédo, bem como no Regulamento, Politica de Privacidade e
Cookies.

(4) Limitado a um voucher por cadastro/CPF.

Publico-alvo: Todos os leads em inicio da jornada e os leads existentes anteriormente a promoc¢ao que se
encaixem nas defini¢cdes descritas nesse Regulamento.

Objetivo da Etapa/Jornada “Visitou, Ganhou!”: Estimular a visita fisica em uma nossos stands de vendas
participantes da promoc¢ao dos leads da base “Plano&Plano” que estdo no inicio da jornada.

Nessa Etapa/Jornada “Visitou, Ganhou!” havera 9.000 vales-presente (“vouchers”), no valor unitario de R$ 100,00,
para serem utilizados em produtos/servicos em empresas de atuacdo no territério nacional e notoriedade de
mercado definidas pela Empresa Promotora. Previsdo de distribuicdo mensal de 750 (setecentos e cinquenta)
vouchers. Caso o limite de vouchers total da Promoc¢é&o seja atingido antes do término do periodo de participacgéo,
esta Promocao sera considerada encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos os Participantes
através dos mesmos meios de divulgacao iniciais, ndo gerando qualquer expectativa de direito em relacdo ao
periodo restante da Promogé&o.

Mecénica de comunicacado/ativacdo do publico-alvo: A cada 5 dias e com o objetivo de estimular a visita fisica em
uma das lojas e/ou stands de vendas patrticipantes e retirada do voucher, o lead que faz parte do publico-alvo
selecionado dentro do critério estabelecido sera contatado através de e-mail e/ou SMS e recebe um cddigo Unico
valido por 15 dias atrelado ao seu CPF. Essa comunicacado dura 15 dias, sendo repetida, até 3 vezes, com um novo
caédigo.

Resgate do voucher: Nos termos dos itens anteriores e de posse do cédigo Unico valido por 15 dias e atrelado ao
seu CPF, o interessado elegivel deve realizar a visita fisica em uma das lojas e/ou stands de vendas participantes
para realizar a ativagédo do codigo junto a recepcionista, no momento da visita fisica, mediante o fornecimento de
seu numero do CPF e assinatura do termo de recebimento do seu voucher.

IMPORTANTE: O atendimento para o resgate dos vouchers sera realizado durante o horéario de funcionamento das
lojas e respeitara o intervalo de almogo das recepcionistas, tendo como horario limite de atendimento as 20h,
guando se encerram os atendimentos. Caso o cliente ndo consiga visitar a loja no periodo de atendimento, devera
retornar em outro horario ou no dia seguinte.

Havera o limite de resgate de 1 (um) voucher por cadastro/CPF elegivel que tenha preenchido os requisitos dos
itens anteriores, durante toda a vigéncia da Campanha.
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NOTA IMPORTANTE: Na hipétese das lojas participantes estenderem seu horério de funcionamento em funcéo de
algum evento, reduzirem ou suspenderem totalmente (“lockdown”), por conta da Pandemia do Covid-19, através de
restricdes a serem impostas pelos Governos estaduais competentes, podera haver suspensdo temporaria da
Campanha mediante comunicacao e aprovacao junto SECAP/ME, através de TAC (Termo de Ajuste de Conduta) e
posterior retomada, assim que revogada(s) a(s) restricdo(des).

6.1.2.1. Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que ndo serdo aceitos

dados de terceiros compartilhados, incluindo o nimero de telefone ou celular e e-mail,

sob pena de desclassificacdo. Todos os dados cadastrados serdo utilizados para a consulta da titularidade do
namero de inscricdo no CPF junto & Receita Federal.

6.1.2.2. Uma vez preenchidos os dados pessoais, o consumidor devera manifestar o aceite e a adesao aos termos
do presente Regulamento. A auséncia do aceite e da adeséo aos termos do Regulamento ou o0 ndo preenchimento
de qualquer campo obrigatdrio impedira a conclusdo do cadastro e a participagdo na promogéo.

6.1.2.3. Forma de Participa¢do. Para participar na presente promocao, os interessados deverédo acessar o link
www.planoeplano25anos.com.br, ler e aceitar todos

os termos deste Regulamento, efetuar o seu cadastro, estando cientes que, ao enviar 0s seus dados pessoais para
efetivar o cadastro, aderem aos referidos termos.

6.1.2.4. Os interessados que ndo concordarem com os termos e condi¢Bes estabelecidos neste Regulamento, ndo
deverao participar desta promocao.

6.2. Para fins desta Campanha, NAO SERA CONSIDERADA a participacéo de:
a) Leads no "meio da jornada" ndo poderao participar dessa promocao;

b) Colaboradores da PLANO&PLANO e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau, que sejam
proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

c) O PARTICIPANTE que deixar de aceitar o presente regulamento e/ou ndo atenda aos requisitos e condi¢des
dispostos neste Regulamento ou ainda, seja constatada qualquer situacao fraudulenta de participacéo;

d) Quaisquer parceiros de vendas que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha,;

e) Corretores cadastrados na “Secretaria de Vendas PLANO&PLANO” e parentes em linhas reta, colateral e afins,
até terceiro grau, que sejam proponentes de empreendimentos participantes da campanha.

A verificagdo dessa condi¢do de impedimento sera feita no momento da validagédo das participantes mediante
consulta aos respectivos Departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas promotoras que servirdo para
elaboracdo de uma Relagéo de Pessoas Impedidas de participar.

6.3. Ao se cadastrar nesta promocéo, o interessado em participar (i) aceita os termos do presente Regulamento, a
manutencdo de seus dados pessoais coletados nos termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de
facilitar seu cadastro em promogdes futuras a serem realizadas pela Plano&Plano, bem como consente que a
Plano&Plano lhe envie informativos sobre promocdes em geral e/ou ofertas de servigcos e produtos da Plano&Plano
e aderentes, de forma personalizada ou néo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp e (ii) adere a este
Regulamento (contrato de adeséo), de forma que, as Promotoras poderdo utilizar, sem qualquer énus, os seus
dados pessoais ou dados da empresa para formacado de banco de dados, visando analisar as participacdes havidas
nesta promocao e outras finalidades descritas nesse item; controlar a distribuicao prémios; prestar contas a
Secretaria de Avaliacdo, Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia - SECAP/ME; compatrtilhar os
dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar esta promocéo; enviar-lhe
informativos sobre sua participacdo e/ou contemplacdo nesta promocao, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e
divulgar o seu nome caso venha a ser um dos contemplados.

6.3.1. A auséncia do aceite e adesao ao Regulamento resultara na impossibilidade da efetivacdo da participacéo do
interessado na presente promoc¢&o e no consequente recebimento de cddigo alfanumérico de participacdo para
resgatar o voucher. Da mesma forma, o ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedir4 a concluséo do
cadastro e, consequentemente, implicara o impedimento da participacéo.
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7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 11/02/2022 00:00 a 31/01/2023 23:59

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$
9.000 Voucher de R$ 100,00 para utilizacdo no e-commerce definido 100,00 900.000,00

pela Mandataria.

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$

9.000 900.000,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.1. O participante sera desclassificado, a qualquer tempo, se praticar qualquer ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir
em desacordo com as regras estabelecidas neste Regulamento, sendo de plena responsabilidade do participante todo e
gualquer dano e/ou prejuizo causado e/ou que venha a ser causado a empresa Mandatéria e a terceiros pela eventual pratica de
atos ilicitos.

9.2. Sera excluido da acao e néo tera direito a premiacdo alguma, todo e qualquer participante que, no curso da agao, a juizo da
empresa Mandatéria, desrespeitar as normas deste Regulamento ou atuar em desacordo com a lei, ética e boas préticas,
notadamente, se praticar fraude, ilegalidades, crimes ou ludibriar ou desrespeitar outro consumidor ou terceiro participante da
acéo.

9.3. Havendo qualquer indicio de fraude, a empresa Mandatéria se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da
existéncia ou ndo de ato ilicito e tomar decisdo sobre a validade da eventual participagdo/premiacao. Suas decisfes serdo
soberanas, irrevogaveis, irrecorriveis e levardo em conta a legislagdo vigente.

9.4. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no
regulamento, bem como nas demais politicas internas da Mandataria.

9.5. Sera criado um Comité Multidisciplinar pela empresa Mandataria para deliberagdo sobre casos omissos, pendéncias,
corregfes necessarias, investigacdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros, caso aplicavel.

9.6. A Mandataria e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na a¢do devem garantir que o processo seja realizado de
forma transparente e em conformidade com a legislagéo vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente,
condutas indevidas, desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente
Regulamento e de praticar atos de corrupcgéo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.

9.7.1 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.7.1. As Promotoras poderao, a seu critério, suspender ou desclassificar o Participante no caso de suspeita ou indicios de que
ele tenha se valido de tais artificios e/ou ndo atendimento, de forma correta, de todas as condi¢cdes de participagédo e premiagao
previstas neste Regulamento.

Estao impedidos de participar desta Promocao: (i) pessoas fisicas que ndo estejam valida e regularmente inscritas no CPFe/ou
ndo sejam residentes no Brasil ou pessoas juridicas; (ii) os sécios, associados, empregados e colaboradores da empresa
Mandatéaria e das Empresas Aderentes, da Agéncia Spin-off, fornecedores diretamente envolvidas (Assessoria Juridica,
Auditoria, etc.) e Koby Administracdo de Bens Ltda. (Koby), consultores/corretores de vendas cadastrados na secretaria de
vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham vinculo direto ou indireto com as Promotoras e/ou que
estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagdo e execucao desta promocgao; (iii) clientes pessoas fisicas que ja
adquiriram unidades da PLANO&PLANO Desenvolvimento Imobiliario e PLANO&PLANO Construcdes e Participacdes LTDA,
anteriores a data da promocéao, cujo o CPF esteja cadastrado na base de clientes.

9.7.2. Fraudes: Sem exclusdo das penalidades cabiveis e como forma de garantir a integridade e a lisura da promocgao, serao
sumariamente excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada ou, de qualquer forma, utilizarem
meios mecanicos, robaticos ou fraudulentos que possam interferir no resultado da promocao ou cujas participa¢des tenham sido
objeto de denuncia por irregularidade e que tenham sido averiguadas e constatadas pela Empresa Mandataria.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:
10.1. Cumprida todas as condi¢Bes de participagdo, o voucher sera entregue ao participante, de forma imediata, no stand de
vendas onde seu cédigo foi ativado e validado.

10.2. Caso o participante ndo preencha uma das condi¢des basicas previstas neste regulamento a sua participagao ndo tera
validade e tera direito ao voucher.

10.3. Esta promocao podera ser encerrada de forma antecipada caso todos os vouchers ofertados sejam distribuidos
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antes do final do prazo acima estipulado.
10.4. Em caso de fraude comprovada os participantes serdo excluidos desta promocéo.

10.5. Todos os vouchers sdo pessoais e intransferiveis e ndo sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer
outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o art. 15, § 5°, do Decreto n°
70.951/72.

10.6. Na eventualidade de algum consumidor contemplado falecer, o brinde sera entregue a seu inventariante, que devera
comprovar tal condigéo.

10.7. Os vouchers seréo entregues livres e desembaracados de qualquer 6nus para os contemplados.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. Local de exibicdo dos brindes: Em raz&o de sua natureza, 0s mesmos néo poderdo ser exibidos.

11.2. A Empresa Mandataria comprovara a propriedade dos brindes ora prometidos pela juntada de cépias de Notas Fiscais, em
até 08 (oito) dias antes da data prevista para o inicio da promocéo.

11.3. Canais e formas de divulgacao institucional pela midia. A divulgacdo da promocao, para o conhecimento de suas
condicdes, pelos participantes, realizar-se-a por meio de material impresso nos pontos de venda e outras midias e comunicacéo,
a critério da Mandataria.

11.3.1. O regulamento completo podera ser consultado no www.planoeplano25anos.com.br e stand de vendas da Plano&Plano.

11.3.2. O nimero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no Regulamento completo da promogéo e no
site www.planoeplano25anos.com.br. Para os demais materiais de divulgacéo, a empresa Mandatéria solicita dispensa da
aposicdo, fazendo constar, apenas, a indicagcdo de consulta do numero de Autorizacdo SECAP no
www.planoeplano25anos.com.br.

11.4. Esclarecimentos sobre a promocado. As dividas dos participantes sobre a presente promocédo poderdo ser esclarecidas
através do e-mail: promocao@planoeplano.com.br

11.5. Comissdo de julgamento. As davidas e controvérsias oriundas dos consumidores participantes da promocgdo comercial
serdo, primeiramente, dirimidas por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas a SECAP/ME, e no
siléncio injustificado, os participantes poderéo a qualquer momento, durante o periodo da promocao, fazer reclamacéo, desde
gue fundamentadas, aos 6rgdos de defesa dos direitos do consumidor de sua cidade ou Estado.

11.6. Cesséo proviséria dos direitos de personalidade do ganhador em relagdo a promogéo. Os ganhadores desta promocao
autorizardo, sem quaisquer 6nus, a Empresa Mandatéria a utilizar suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes,
bem como em qualquer tipo de midia e pecas promocionais para a divulgacao da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um)
ano, apods o término da promogéo.

11.6.1. As autorizacdes descritas acima ndo implicam em qualquer obrigacéo de divulgacdo ou de pagamento de qualquer
quantia por parte da Empresa Mandatéaria aos ganhadores.

11.6.2. A empresa regularmente autorizada nos termos da Lei 5.768/71, é deferida a formac&o de cadastro e/ou banco de dados
com as informagdes coletadas em promogédo comercial, sendo expressamente vedada a comercializacao ou a cessao, ainda
gue a titulo gratuito, desses dados.

11.7. Reconhecimento de cladusulas e aceitacdo das regras do Regulamento. A simples participagdo na presente promocao
implicara no total e integral reconhecimento das condi¢Bes e aceitacao irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a
condicdo de que o participante ganhador ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impecga de receber e/ou usufruir o
prémio ganho.

11.8. Prestacao de Contas. Ap6s a entrega dos prémios, a prestacdo de contas da promoc¢ao encerrada sera realizada pela
procuradora nomeada pela Empresa Mandatéaria e dentro do prazo estabelecido pela legislacéo.

11.9. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

11.9.1. As Promotoras, atendendo as normas aplicadas, possibilitardo ao Participante que revogue a adesdo a este
Regulamento, através da Central de Preferéncias, utilizando o link https://privacy-central.securiti.ai/#/form-access-
preference/15cc9f5d-9321-4294-a80e-1610d7ef97¢2/81366145-achc-48ea-907a-8bdb6761a50e.

11.9.2 Considerando a hip6tese de a promocéao ainda estar em curso, a revogagao, realizada pelo Participante, da adeséo a
este Regulamento, acarretard na sua imediata desclassificagdo e na cessacgdo do envio de mensagens com os fins especificos
descritos neste Regulamento.

11.9.3. Os dados pessoais serdo mantidos no banco de dados das Promotoras até que sejam cumpridas todas as obrigacfes
legais, conforme disposto no item 11.9.9.
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Dado Coletado Proposito Prazo de Retengéo

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Cadastro para participagdo da Campanha Plano&Plano 25 anos que permite o
participante desbloquear 4 tipos de promocgdes. Vale Premios, Atendimento da Sorte, Sorteio 4 Sonhos e Sorteio de 4 Vales
Decoracéo do Apé. 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Permissdo para contatos comerciais, ofertas plano&plano, emails mkt,
Contatos telefonicos, SMS, recebimento dos Tokens para resgate dos voucher, Rapadinha da Sorte e consultar Numero da
Sorte. 5 anos

RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Enderego Permisséo para fazer uma pré simulagao financeira para
analise de potencial financeiro junto a instituicdes financeiras. Que caracteriza que o cliente esta apto para participar da
promogédo "Sorteio de 4 Sonhos". 5 anos

RG, CPF, CNH, Comprovante de Renda, Comprovante de Enderego Validagéo para Sorteados dos 4 Sonhos e Vale decoragéo
5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para validacéo dos Sorteados das promoc¢des 4 Sonhos e Vale Decoragao,
consultaremos Saldo devedor, Repasse e 1° proponente 5 anos

CPF Validacéo para exclusédo nos sorteios colaboradores, Parceiros de vendas, Fornecedores 5 anos

Nome, Email, CPF, Data de Nascimento, Telefone Para outros tratamentos conforme o desenvolvimento do processo de vendas
5 anos

11.9.4. As Promotoras comprometem-se, neste ato, a proteger os dados pessoais dos
Participantes cadastrados nesta promog¢&o, guardando absoluta confidencialidade sobre
estas informacgdes, assegurando que, excetuados 0s casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execug¢do desta promogédo, ndo os compartilhar4 com terceiros a
qualquer outro titulo.

11.9.5. Os dados serdo compartilhados pelas Promotoras somente com empresas contratadas para execugdo da presente
promocao, a seguir descritas: empresas responsaveis pelo sistema, distribuicdo e entrega dos brindes banco de dados,
contabilidade, auditoria, assessoria juridica, autorizagéo e prestacao de contas da promogao junto a SECAP/ME, érgéo publico
responsavel pela autorizagado, regulacao e fiscalizacdo das promog¢8es comerciais, em atencéo a legislagdo que rege o tema,
todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocao. Neste ato, as Promotoras exigem que
todas as empresas responsaveis pela execucdo e operacionalizacdo desta promocao utilizem tais dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e com a legislacdo vigente, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/2018).

11.9.6. Os dados pessoais dos Participantes somente serdo acessados por colaboradores devidamente autorizados pela
Promotora, obedecendo todos os principios relativos ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protegéo de
Dados, exclusivamente com o objetivo de execucdo e operacionalizacdo desta promogédo, além do compromisso de
confidencialidade e preservacdo da privacidade de acordo com este Regulamento.

11.9.7. Tais dados pessoais ficardo mantidos para fins operacionais, obedecendo a padrdes rigidos de confidencialidade e
seguranca.

11.9.8. Nenhum documento, informacéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os
casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagao regulatéria ou legal.

11.9.9. As Promotoras manter&o os dados pessoais dos Participantes em sua base de dados apenas para fins das autorizacdes
previstas nesse Regulamento e cumprimento legal e defesa em eventual processo administrativo ou judicial, nos seguintes
casos: (i) os dados dos Participantes contemplados pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promogéo; e (ii) os
dados dos demais Participantes, inclusive daqueles que eventualmente solicitarem o cancelamento da adesédo ao Regulamento,
até o recebimento do Oficio de Homologacdo do Processo de Prestagdo de Contas da presente promog¢ao emitido pela
SECAP/ME, dentro do prazo legal. Findo os prazos ora estipulados, os dados serdo eliminados.

11.10 A qualquer tempo, as Promotoras permitirdo que o Participante realize atualizagdo de seus dados pessoais cadastrados
(exceto para os cadastros via aplicativo WhatsApp), tais como enderec¢o, nimero do celular e/ou e-mail ou, ainda, que realize
correcdo de algum dado cadastral, bastando envie um e-mail para [informar]. Serd permitida a correcédo e a atualizacédo de
dados, mas ndo a troca de dados de uma pessoa para outra.

11.11 Nao se aplicardo as obrigacdes de confidencialidade acima previstas as informac¢des disponibilizadas que: (i) forem de
dominio publico a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser de dominio publico apés sua revelagdo, sem que a
divulgacéo seja efetuada em violag&o ao disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em raz&o de uma ordem emitida
por 6rgdo administrativo ou judiciario com jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extenséo de tal ordem; ou (iv) forem
independentemente obtidas ou desenvolvidas pela Promotora sem qualquer violagdo das obrigacfes previstas neste
Regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios néo poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragdo por meio eletrdnico;
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Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promogéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocgdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria
de servico de radiodifuséo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragao da promogédo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagfes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacgdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento deveré ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢&o comercial,

Além dos termos acima, a promocéo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n°® 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracg8es”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacao
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Silvia Pereira de Oliveira, Chefe de Diviséo, em
Assinatura 07/02/2022 as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do
% Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador QDI.OOP.QZU
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